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Fecha de actualizacion de la guia: 24/02/2023)

2. Conocimientos previos requeridos para €l curso

No requiere

3. Justificacion

Los medios digitalesy los dispositivos mdviles han cambiado laformaen lacual las empresas se relacionan con sus clientes,
generando nuevas oportuni dades de negocios de manera rentable. Por €llo, es necesario que el estudiante conozco laimportanciade
lapublicidad digital de unamaneraintegral, de tal manera, que le proporcione la posibilidad de adquirir los conocimientos
necesarios pararealizar la planeacion y gecucion de estrategias digitales en general y de publicidad en particular que sean €eficientes
y rentables paralaorganizacion. En razén alo anterior, los estudiantes tendran la oportunidad de adquirir los conocimientos
esenciales paralacreacion y gestion de un plan estratégico de publicidad digital y una éptima formacién para un nuevo entorno
digital, lo cua le ayudara a adquirir habilidades para el desarrollo de un negocio en lamodalidad digital, 0 asumir puestos

de responsabilidad en direccion comercial de las empresas. En sintesis, €l proposito esencial de este curso académico es el de guiar a
los estudiantes en el desarrollo de competencias necesarias para realizar procesos de planeacion estratégica digitales dinamicas,
eficaces y eficientes parala organizacion en pro de su crecimiento, desarrollo, competitividad y perdurabilidad en el mercado
moderno y actual.

4. Competencias de formacion

Id | Competencia Resultado de aprendizaje esperado

1 - Reconoce las caracteristicas de las herramientas de |a publicidad
digital y sus aplicaciones en el &reacomercial. 2 - Identificalas
herramientas digitales que optimizan los procesos en el area
comercial. 3 - Desarrollaunavision practicay global dela
publicidad digital y de los modelos de negocios online, con el fin de
comprender |os conceptos claves para poder aplicarlos alarealidad
de laempresa

Reconoce las herramientas de latecnologiay la

1 comunicacion en cuanto ala publicidad digital y como
estos elementos que generan valor agregado paralos

procesos que realizalaempresa en €l area comercial.

1 - Crea estrategias competitivas y planes de accién tacticos, técnicos
y estratégicos para la adecuada implementacion de un Plan de
publicidad digital, acorde con la propuesta de valor y las necesidades
del clientey lasdirectricesde laatadireccion. 2 - Determinade
manera acertada, las posibles soluciones que proporcionala
publicidad digital para optimizacion de procesos en €l area comercial.

3 - Elabora de manera eficiente prospectos que permiten visibilizar
de forma adecuada la oferta empresarial para el uso del departamento
de ventas

Construyey desarrolla un plan Estratégico
de Publicidad Digital con la aplicacion de
una metodologia practicay sencillapara
2 atraer, convertir y fidelizar alos clientes. A su
vez, conocera las estrategias de esta
efectiva metodologia para conseguir
resultados satisfactorios que permitan implementar
sus prospectosy clientes




| Id | Competencia Resultado de aprendizaje esperado
oo : : 1 - Utilizando los conocimientos aprendidos, incentivala
'gﬁﬂﬂfe' ;aa?jzﬁggltdé%?ﬁgpir;ngir ggr ?ﬁ] Iaae&urg![gid:d competencia del trabajo colaborativo para el uso de latecnologia en
3 |de publicidad digital en internet u otros medios el departamento de ventas. 2 - Aplica métodosy herramientas de

virtuales, con €l fin de maximizar las oportunidades
de negocio y/o del mercado.

planeacién y de publicidad digital para que puedan llevar a cabo su
labor estratégicay téctica con éxito, desde la concepcion, el
desarrollo y lamedicion del Plan de comerciadizacion. 3 -

5. Contenidos

Id |

Unidad de aprendizaje

Tematicas

1

Conceptos basicos

« Conceptos, herramientas, estrategias claves publicidad digital.
EcosistemaDigital, €l consumidor digital de hoy « Modelos de
negocio digitales

Direccidn, herramientas y tipos de publicidad

« Direccion estratégica de la publicidad digital « Herramientas de la
publicidad digital < Estrategia de contenidos web, blog y
posicionamiento en buscadores SEO « Publicidad digital y Socia
ADS. Comunidades e Influenciadores. ¢ Publicidad Multicana:
E-mailing. * Publicidad Movil.

Proceso y plan publicidad |

* Construccién del plan de publicidad digital y plataforma
estratégica* Andlisisy diagndstico de la situacion Andlisis digital
interno y externo « FODA digital y lineamientos estratégicos. ¢
Objetivos de marketing digital, del mercado y del posicionamiento.
Estrategias del mix de e-marketing (e-producto, e-pricing,

e distribution, e-comunication)

Proceso y plan publicidad 1

« Construccién del plan de publicidad digital < Plan de acciény
presupuesto » Cronograma de acciones técticas. Presupuesto de la
publicidad digital « Control y seguimiento. Analiticaweb e
indicadores de gestién y de logro.

6. Evaluacion y calificacion

Actividades o tipos de actividades Por centaje

Durante todo el semestre se desarrollarén actividades tanto de Trabajo Dirigido, como en trabajo Préctico,
afianzando |os conocimientos adquiridos, con € permanente acompafiamiento y asistencia del docente parael |70
6ptimo desarrollo de las competencias deseadas en € estudiante.

L os grupos de discusion establecen la habilidad del estudiante para sentar una posicion critica constructiva
entorno alostemas tratados, afin de desarrollar la capacidad de escuchay concentracién y asimilacion de 20
contenidos.

Sevaloralaactitud de los estudiantes con la asignatura tanto en | as actividades desarrolladas, como en su
participacion activa bajo un enfogque constructivo en grupos de discusion, mesaredonday de simulacién de 10
contextos empresariales
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8. Observaciones

Lametodol ogia de esta asignatura se caracteriza por contar con un componente mayoritariamente de TD: (Trabajo Dirigido), con
grupos de estudiantes del programa, la que corresponde esencialmente a la aplicacion de los contenidos y otro componente de TP
(Trabgjo practico), que corresponde ala aplicacion en simulacion de entornos profesionales reales de trabajo. Se desarrollarén casos
mediante |os cuales se puedan llevar las herramientas de las TICs al contexto profesional en situaciones de lavidarea, parael
desarrollo de las competencias y |os objetivos del curso.




