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2. Conocimientos previos requeridos para €l curso

El estudiante debe haber adquirido conocimiento sobre planeacion estratégicay procesos, gestion del producto, administracién y
costos para generar un mayor entendimiento de lalogisticay distribucién aplicable a cualquier tipo de negocio yo sector.

3. Justificacion

Es un componente integral en laformacion del profesional paralagestion en ladireccion y desarrollo de negocio en cualquier sector,
que permite apropiar lalogistica en lo tedrico y en o practico, como como una variable estratégica en el marketing, como medio para
gestionar ventajas competitivasy generar valor en las empresas, sumando a las necesidades y nuevas tendencias de consumo 'y del
mercado. El estudioy apropiacion de los conceptos de esta discipling, permite lamejora en los procesos de aprovisionamiento,
almacenamiento, produccién, distribucién, manejo de puntos de venta fisicos y virtuales, centros de distribucién, cuyo proposito se
debe alinear ala estrategia definida por la empresa en funcion de la demanda de productos y/o servicios en € mercado, controlando

€l producto o servicio con lacalidad, cantidad y precio correcto. Es importante involucrar a estudiante en lagestion dela
distribucién con un manejo ético y responsable social, econémicay ambiental alineado alalogistica marketing interactuando en los
datos correctos trabajados en los sistemas de informacion, que permitan unatoma de decisiones eficaz y eficiente en buscade la
sostenibilidad de |as empresas.

4. Competencias de formacion

Id | Competencia Resultado de aprendizaje esperado

1 - Conocimiento temas e indicadores claves para desarrollar un
modelo de logisticay distribucion aplicable a productosy servicios.
1 [Planificaciony gecucion 2 - Reconocimiento de las actividades primarias, indicadores y
andlisis de costos de stock 3 - Planificacion con base en la demanda,
tipos de producto, mercado, competenciay necesidades de cliente.

1 - Gestion de lead time, rotaciones, stock y aseguramiento de
procesos que aporten ala productividad desde el modelo logistico. 2
- Control y minimizacién de costos, optimizacion de procesos de
compras, produccion, almacenamiento y distribucién de productos y
2 |Desarrollo de procesos para generar valor servicios. 3 - Planificacion eficaz de distribucion en canales que
implica una evaluacion de | as condiciones existentes que se esperan
en general, junto con unainvestigacion més detallada de
proyecciones futuras en demanda e incluso de logistica de reversa
que se puede presentar.




| 1d |

Competencia

Resultado de aprendizaje esperado

Desarrollo de Canales bgjo estrategias definidas en
marcay precio

1- Andlizar lasmgjoras en lainfraestructura del almacén, la
integracion del sistemay el disefio de procesos, de acuerdo con los
requisitos de la cadena de suministro y la estrategia logistica de la
empresa, determinando lainclusion de operadores logisticos. 2 -
Identificar y hacer uso de este tipo de herramientas como |os sistemas
de informacion que permitan analizar estratégicamente los canales
mas rentablesy el comportamiento del mercado y susclientes. 3 -

* Lacolaboracién y la comunicacion entre los distintos
departamentos de la empresa garantizan que |0s proyectos se €jecuten
delamaneramés eficaz y eficiente en funcion del trabajo en equipo.

5. Contenidos

id |

Unidad de aprendizaje

Tematicas

Introduccién Conceptos Claves en Logisticay
Distribucion

El modelo de gestion en logisticainvolucrael conocimiento del
desarrollo de los diferentes flujos de procesos, gestion de materiales
y recursos asociados al desarrollo de un producto o servicio en una
empresa desde la fuente de aprovisionamiento hasta que se adquiere
producto o servicio por el consumidor final, apropiando los
conceptos en el sistema de distribucién y desarrollo logistico.

Lalogisticacomo Generador de Valor

L as nuevas necesidades de consumo que requieren transformaciones
en lalogistica encargada de satisfacerlas, con esquemasy procesos
rentables, eficaces y eficientes se alinea con la generacion de valor
paralas empresas, el consumidor y el mercado, desarrollando
crecimiento y sostenibilidad.

Gestion de Compras

Definir la estrategia en el modelo de gestion de compras, con base en
tipo de producto o servicio, su importancia frente arotacionesy
participacion de portafolio y la mitigacion de riesgos que generan
faltantes 0 agotados de materias primas 0 insumos donde €l tiempo,
calidad y precio, son los gjes que toda gestion de compras debe
balancear en el abastecimiento de bienesy servicios para el negocio,
para que el aprovisionamiento sea de lamayor calidad posible, por el
mejor valor y en € tiempo adecuado

Gestion de Stock

4. Reconocer € papel que desempefian |os stocks dentro del proceso
deinventarios frente a procesos de produccién o venta en canales de
distribucién. Apropiar el concepto de los distintos tipos de gestion de
stock. Diferenciar los diferentes tipos de stocks que pueden darse.
Calcular €l coste de la gestién de stocks y sus movimientos.

Sistemas de Informacion Logistica

5. Reconocer laimportancia en el modelo logistico y de distribucion
en laempresas de |os sistemas de informacion Logistica, asociado a
los cambios organizaciones, €l fortalecimiento de lainfraestructura
de TI, los tipos de sistemas de informacion, su aplicacion en las
empresas y la metodol ogia de implementacion de sistemas ERP.

Envases y Empagues

6. Definir conceptual mente un empaque, diferencidndolo de un
envase y un embalgje. Conocer, analizar y comprender los diferentes
tipos de envases y su trascendencia através de los afios, como los
cambios generados por |os hechos actuales en Bioseguridad y
conservacion o mitigacion de impactos a medio ambiente, hacen que
se generen nuevas aternativas en empaques, envasesy embal gjes.




| Id | Unidad de aprendizaje Temaéticas

7. Reconocer los objetivos de la logistica de marketing. Gestion de
Politicas basadas en lalogistica de marketing. Definir lalogisticade
marketing necesaria, tanto para canales fisicos como virtuales, la
importanciay el disefio del Layout en puntos de venta.

7 |Logisticade Marketing

8. Hoy por hoy tanto productores como prestadores de servicio no
vende sus bienes en forma directa sus clientes, es por eso que se
deben identificar los diferentes intermediarios 'y actores, conocidos
como mayoristas, distribuidores y detallistas quienes compran,
adquieren los derechos y vuelven a vender la mercado, es muy
importante conocer |a operacion en los mismos, |as estrategias que
desarrollan, y la manera de evaluarl os para garantizar factores como
larotacién y posicionamiento del producto en el mercado

8 |Disefioy Evaluacion de Canales

6. Evaluacion y calificacion

Actividades o tipos de actividades | Porcentaje
Anélisisde casosy talleres 20
Lectura Critica 10
|Test Evaluacion |20
|Parcia|e£ |3O
| Trabaio Final |20
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8. Observaciones




