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1. Identificaciéon del Curso/ M 6dulo
Nombre del Curso/ Médulo: Lineade conocimiento: | Cédigo de materia: | NUmero de creditos: 4
GERENCIA DE MARKETING ADMI ADMI 16005
Facultad/ Departamento | FAC DE ADMINISTRACION
Programa que Administrael curso o médulo | ADMON DE EMPRES MODALID PRES
Técnico Profesional Especializacion
Niveles de Formacion Tecnoldgico Profesional Maestria
Profesional X Doctorado
Modalidad Presencial | X | Dud Virtual
NUmero de horas con acompafiamiento del profesor: 64 Numero de horas de trabajo independiente: 128

Fecha de actualizacion de la guia: 15/03/2021]

2. Conocimientos previos requeridos para €l curso

L os correspondientes alos siguientes cursos. ESTA 19003 ECON 16005 MAOP 18001 FICO 18002

3. Justificacion

El manejo de los diversos factores que inciden en la Gerencia de Marketing, deben permitir a cualquier Organizacion ser competitiva
y contar con elementos diferenciadores y Unicos en su mercado objetivo, en conjunto con la evolucidn y los cambios que se
presentan en el contexto actual de negocios; por lo tanto, esta area funcional adquiere sumaimportancia en los objetivosy estrategias
gue se disefien e implementen, pero que definitivamente estén orientadas ala creacion de valor a cliente. El drea de mercados se
debe integrar alas demés areas funcional es, asumiendo que la alineacion estratégicay la sinergiaempresarial son factores claves
para el incremento de la competitividad, hecho que obliga al estudiante a establecer relaciones entre variables, para que asuma que
|as teméticas tratadas durante la carrera inciden en la planeacién de marketing y en las toma de decisiones

4. Competencias de for macion

Id | Competencia Resultado de aprendizaje esperado

1 - Identifica necesidades y analiza el impacto que tiene la ofertade
productosy servicios en el mercado 2 - Formula estrategias de

1 |[Gestién de Mercadeo mercadeo coherentes con |os objetivos de la organizacion. 3 -
Elabora un plan de mercadeo para desarrollar |a estrategia formulada
por la organizacion.

5. Contenidos

Id | Unidad de aprendizaje Teméticas

1.1.Definiciones y fundamentacion 1.2.Recopilacion de informacion

1 |1.LA DIRECCION DE MARKETING/ y pronésticos de lademanda 1.3.Estrategias y Planes de Marketing

2.1.Relaciones de lealtad de Largo plazo 2.2.Identificacion de

2 |2. CONEXION CON EL CLIENTE segmentos de mercado y mercados meta

3.1.Creacion de Brand Equity 3.2.Estrategia de posicionamiento de

3 |3 CREACION DE MARCA marca 3.3.Relaciones con |la competencia

4.1.Estrategia de producto 4.2.Disefio y gestion de

4 |4 FORMACION DE OFERTAS DE MERCADO servicios 4.3.Desarrollo de estrategias y programas de precios




| Id | Unidad de aprendizaje Temaéticas

5 |5 . ENTREGA DE VALOR 5.1. Disefio y gestion de los canales integrados de Marketing

6 |6. COMUNICACION DE VALOR 6.1. Disefio y gestion de comunicaciones integradas de marketing

6. Evaluacion y calificacion

Actividades o tipos de actividades | Porcentaje
Elaboracién y presentacion Plan de Mercadeo 50
Quices, 15
|Trabaj 0s | 15
| Exposiciones | 20
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8. Observaciones

ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS 1. Andlisis de videos, Revisién de situacion y toma de decisiones 2. Andlisis de Casos, Andlisis
de situaciones 'y toma de decisiones. 3. Lectura de articulos de prensa relacionados con los contenidos del curso. 4. Talleres de
Aplicacién. Ejercicios de aplicacion préactica en campo.




